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Le 25 Juin 2011, AMSSF/MC a tenu son Assemblée Générale
annuelle, présidée par sa Présidente Mme Gharbi Khaddouj.

Avaient pris part a cette réunion, son Conseil
d6Admini stration, |l es autres
| 6Association, |l e Comit® de Dire

Coopers & Lybrand (Maroc) SA, et autres invités.

Par mi |l es points ° |l 6ordre du jd

la Présentation du Rapport de Gestion 2010 ; Il a Pris

du Rapport et de synthese des comptes celui sur le contréle

interne par |l es commi ssaires a : :

2010 ; Pr®sentation du nouveau Directeur G®n ®r al de

|l 6Association et sa nomination.

Dans ce numeéro
Lédassembl ®e avait aboutii = la ratification et approbation
Il unani mi t ®, des rapports et bilans pr ®sent ®s , et des

perspectives enrichissantes pour Ilidfftgrl\élenlr """"""
Aussi le cabinet Coopers & Lybrand a eu a certifié les

comptes de | O6Association sans 1 ®g8dNé&we et a f®licit® AMSSF/
MC pour son mode de gestion, et pour son rapport de

Contréle Interne envoyé a temps a la Banque Centrale du Ressources HUMaiNeS ..
Maroc.

Loassembl ®e a ®gal ement recondui Projgt GEPE a b-i-net- G0 g-pet-g g
Lybrand pour un mandat de 3 ans.

DEVEl R REIER e

Dans son mot de cléture, Mme Gharbi Khaddouj avait

— - Partenariat .
exprimé sa gratitude et ses encouragements envers
| 6ensembl e des ressources VivesAmgs‘?/Pﬁ%%iﬁffréggﬂ """"" pour le
r®sul t at posi tif r®alis® en 2010, en incitant | 6ensembl e
concentrer sur la réduction des impayés et la sauvegarde du INtEIVIOW. oo

patrimoine de AMSSF/MC.
vdzStljdzSa LK2{G2a..RS. .£.QL.&&
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Une

Cliente

El | e s 0BapriKeddiae , di vorc®e, et m re de 6 enfants, elle vit El
Pain, avec 3 employés

Cbébest avec une profonde admiration que nous avions fait sa
Internationals du Groupe City bank.

Al ors quoéelle ®tait mari ®e, | Mie Khadjia igrmine, cet;eptigtion en digagt grace a

petit commerce de vente de vétements juste pour AMSSF/MC son activité lui génére des revenus qui
avoir une occupation. Mais IloPXnelestess familg de bieryjvie epa sgsenfants

son mari, coest alors quoel 19P9° ke SEO| @6V &®Sgans

|l 6obligation de d®vel opper uheSadeyise iRegar ges echepnces § femps et qayoir une

subvenir aux besoins de ses 6 enfants.

En 2002, elle va se lancer dans la fabrication du pain
traditionnel. Buté trés rapidement a un probleme
financier, recours a AMSSF/MC pour
développer son activité.

elle fera

De F®vrier 2003 jusquden 2011, Mm
b®%n®fici ® de 10 Pr°ts qui | uli ont
matiere premiére, acheter équipement et matériel,

puis construire et aménager son local de travail.

Petit petit gr©ce aux diff®rents

Mme Khadija a pu développer sa petite entreprise,
amélioré la qualité de ses produits, et fidéliser sa
clientéle.

bonne r®putation aupr s dO6AMSSF/ MC.
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Ressources Humains

Au 30/06/2011, | 6effectif dOAMSSF/ MC so®l ve ° 169, dozetzm doéAgen:

Recrutement

De Mai a Juin, AMSSF/MC a eu le plaisir de compter parmi son personnel 12 nouvelles recrues en remplacement des

démissionnaires, dont son nouveau Directeur Général.

Nomi nati on doun nouveau DiIrecteur G®n ®r

Monsieur SKALLI Nourdine a Ot ® nomm® Directeur G®n®r al

d6Admini stration, et a pris ses fonctions depui Juin de
®t ® pendant | ongtemps cadre dans des entrepri s de re
au Maroc.

Monsieur SKALLI Nourdine est veuf et est pere de deux enfants.

Toutes |l es ressources vives dO6AMSSF/ MC | ui sout nvenue.
Dans le cadre du projet GEPE, AMSSF/MC a accueilli ses différents partenaires en fin mai, pour un séminaire de

lancement du dispositif de suivi -évaluation du projet GEPE. Ce séminaire de travail avait porté sur 3 principaux

axes : les difficult®s rencontr®es pour | a mise eévaldatovduerojgtes acti vi
en fonction des indicateurs/criteres du cadre logique, et la coordination du projet.

Toujours dans | e cadre de ce projet, diff®rents staff d6AMSSF/ MC on
|l e Renforcement des Capacit®s, en Management do®quipe et Approche G

Les formatrices étaient Pauline Marc, Marie Lacuisse, et Catherine Neveu, toutes de Batik International.
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AMSSF/MC élargit ses points de distribution de son Produit Elevage. De 2 points de distribution, elle
passe a 12. Dorénavant, hormis Boumia et Aguelmousse, notre clientéle pourra demander ce produit &

Aknoul , Morirt, Kheni fra, Errachi di a, EL Hajeb, Agouray, B o
Timhedit.

AMSSF/MC a dupliqué ce produit dans le souci de mieux répondre aux besoins de sa clientele exercant
des activités spécifiques.

Pour ce, |l es Agents de Cr®dit de ces Antennes avaient b®n®fi
pendant 4 jours, en juin.

Afin déam®l i or er | 6of fre de ses services - s a client 1| e,
| 6assaini ssement des pr°ts crois®s de |l a client |e, AMSSF/ N
dur ®e dobéun an renouvelable avec EXP Services Maroc (EXPER

traitement de | 6i nfor mat i on Bank &l a-Maghrib e, paur gestion deasd Cetrale de a
Risque.

Dbune part AMSSF/ MC repr®sent® par sa Pr®sidente GHARBI Kh
Maroc représenté par sa Directrice Générale Béatrice Larrégle, ont convenu a travers un contrat, des
r gles d®finissant | 6acc s dOAMSSF/ MC aux services de | a Cen

Pour la gestion quotidienne de ce partenariat, Mr Yasser ASRID et Mme Fadoua FARAH, ont été nommé
Mandataire Technique, DATA, et Administratif au pres de EXP Services Maroc.
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REGION NOMBRE ENCOURS NOMBRE MONTANT MOYEN
DE CLIENT MOYEN DES ENCOURS/AGENT
CLIENTS/AGENT
ORIENT
a=3 6 404 19820233 139 430 875
MOYEN ATLAS
MEKNES
CLIARE 5103 15131159 159 472 848
zﬁg'MELLAL 3672 14554113 114 454 816
TOTAUX 15179 49505 505 135 442 013
PRODUITS CLIENT PAR PRODUIT ENCOURS PAR POINTS DE
PRODUIT DISTRIBUTION
SOLIDAIRE 12 017 33285 869 43
INVESTISSEMENT 17
1 689 7812 634
LOGEMENT 14
990 4 489 748
TOURISME RURAL e 500 141 1
ELEVAGE =
355 3026 513
AGRICOLE 3
30 390 600
UL 15 179 52137109 |AAAA AR
N.B : Chiffre arr°t® au 30/06/ 2011
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Interview

Amssfnews a rencontré ce mois ci, Monsieur Azziz ZNAD, réecemment nommeé Directeur Administratif et Financier.

Amssfnews : Vous °>—t-e-s = AMSSF/ M
2007, pouvez - vOuS nous retracer votre parcours ?

Azziz : En effet, je suis AMSSF/MC depuis 4 ans
maintenant. Je suis passé de Comptable, a Chef
Comptable, puis a Directeur Administratif et Financier.

Amssfnews : Que représente ce parcours pour

vous ?

Azziz || pourrait °tre atypic

typique pour | es autres, pou

preuve que | 6on peut faire c

Micro-Cr ®d i t , et qudi l existe u

AMSSF/MC.

Amssfnews :quel s sont vos nouvel? es responsabilit®s

Azziz : Débune mani re g®n®ral e, garantir |l a viabilit® et v®racit® des

équipe des informations financiéres fiables et irréprochables, chose primordiale dans ce contexte ou la notion de la
transparence et de confiance est primordiale.

Amssfnews  : Pourquoi AMSSF/MC et non pas une autre institution ou entreprise
Azziz : 1l a mission dOAMSSF/ MC est nobl e, et ce que nous faisons sort
classique. Nous rallions | e social ° | 6®conomique, et nous essayons

de développer et gérer des activités génératrices de revenus.

AMSSF/ MC fait partie des AMC pionni res au Mar d@0.clierAsMBISeRdoWsC c 6 e st I
de 52 000 000 MAD, et ses 45 points de vente repartis dans le Maroc.

Amssfnews :quels doivent °tre pour vous | es priorit®s dO6AMSSF/ MC

Azziz : 11 faut doadpwdAIMSZIDR/eMC travaille sur plusieurs chantiers allant
des opérations et de celle des ressources humaines. Mais la priorité pour nous reste le ralliement de la quantité de

production ° la qualit® de production. Nous en avons fait une pric
appuy® par | e d®vel oppement dbéune v®ritable politique ddé®conomie do
I, je ne veux pas dire QubAMSSF/ MC vacille. Nous sommes une AssSoOC
sont constamment en hausse, et notre portefeuille a risque se maintient encore a un niveau acceptable par rapport

au March® Marocain, gr©ce "~ des mesures draconiennes dbéassainisseme
Amssfnews  : un mot sur le secteur

Azziz :nous plaidons en faveur de plus de capacit® juridique, institu

la diversification des services et offres au sein de nos AMC pour mieux répondre aux besoins spécifiques de notre
population cible.
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